ОБҐРУНТУВАННЯ ТЕХНІЧНИХ ТА ЯКІСНИХ ХАРАКТЕРИСТИК ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ, РОЗМІРУ БЮДЖЕТНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ, ОЧІКУВАНОЇ ВАРТОСТІ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

(відповідно до пункту 41 постанови КМУ від 11.10.2016 № 710 «Про ефективне використання державних коштів» (зі змінами))

1. Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, його категорія: ДЕРЖАВНА УСТАНОВА "ЦЕНТР ІНФРАСТРУКТУРИ ТА ТЕХНОЛОГІЙ МІНІСТЕРСТВА ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ"; 03151, Україна, м. Київ, вул. Володимира Сікевича, 28; категорія замовника – бюджетна неприбуткова установа. 

[bookmark: _Hlk143269229]2. Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності):  Фінансові послуги з прийому Платежів в якості оплати штрафів за постановами, винесеними за вчинення адміністративних правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху, зафіксованих в автоматичному режимі, на Сервісі від Платників і подальше перерахування коштів до Державного бюджету України, в тому числі здійснення технологічного, інформаційного, допоміжного обслуговування переказу коштів (ЛОТОВА ЗАКУПВЛЯ) за ДК 021:2015: 66170000–2 «Послуги з надання фінансових консультацій, обробки фінансових транзакцій і клірингові послуги»

3. Ідентифікатор закупівлі: — UA-2023-08-18-011452-а

4. Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі:  Фінансові послуги з прийому Платежів в якості оплати штрафів за постановами, винесеними за вчинення адміністративних правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху, зафіксованих в автоматичному режимі, на Сервісі від Платників і подальше перерахування коштів до Державного бюджету України, в тому числі здійснення технологічного, інформаційного, допоміжного обслуговування переказу коштів (ЛОТОВА ЗАКУПВЛЯ)

ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ (до всіх ЛОТІВ)

	№ ЛОТУ
	Назва системи
	Одиниця виміру
	Кількість

	Лот 1
	Фінансові послуги з прийому Платежів в якості оплати штрафів за постановами, винесеними за вчинення адміністративних правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху, зафіксованих в автоматичному режимі, на Сервісі від Платників і подальше перерахування коштів до Державного бюджету України, в тому числі здійснення технологічного, інформаційного, допоміжного обслуговування переказу коштів
	посл.
	1

	Лот 2
	Фінансові послуги з прийому Платежів в якості оплати штрафів за постановами, винесеними за вчинення адміністративних правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху, зафіксованих в автоматичному режимі, на Сервісі від Платників і подальше перерахування коштів до Державного бюджету України, в тому числі здійснення технологічного, інформаційного, допоміжного обслуговування переказу коштів
	посл.
	1



У ціну мають бути включені прямі, загальновиробничі та адміністративні витрати з урахуванням витрат, у тому числі, але не виключно: транспортні витрати, доплати працівникам у зв’язку з втратою часу в дорозі, зв’язок, страхування, спецзасоби, а також економічно обґрунтований прибуток, який Постачальник планує отримати в результаті продажу, кошти на покриття ризиків та/або додаткових витрат, пов’язаних з інфляційними процесами, усі податки і збори, обов’язкові платежі, що сплачуються або мають бути сплачені Постачальником для поставки Товару, зокрема податок на додану вартість, інші витрати, необхідні для виконання проєкту Договору до моменту його повного завершення.

Технічні вимоги до платіжного сервісу для Сервісу перевірки адміністративних правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху в автоматичному режимі

1. Вступ
Цей документ містить технічні вимоги до платіжного сервісу, який планується бути підключеним до сервісу перевірки адміністративних правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху в автоматичному режимі (далі – Сервіс). 
Метою підключення платіжного сервісу є забезпечення зручного, безпечного та надійного процесу сплати штрафів користувачами Сервісу.
2. Вимоги до платіжного сервісу
2.1. Ліцензія на переказ коштів
Платіжний сервіс повинний здійснювати свою діяльність на підставі ліцензії Національного банку України (НБУ) на переказ коштів у національній валюті без відкриття рахунків.
2.2. Реєстрація у реєстрі платіжної інфраструктури
Відомості про платіжний сервіс повинні бути внесені до Реєстру платіжної інфраструктури відповідно до вимог українського законодавства.
2.3. Відповідність вимогам законодавства
Діяльність платіжного сервісу має повністю відповідати вимогам законодавства України, зокрема стосовно операцій з переказу коштів, обробки особистих даних та забезпечення безпеки. Платіжний сервіс повинний відповідати зокрема й вимогам Закону України «Про платіжні послуги».
2.4. Автоматичний режим
Платіжний сервіс має підтримувати автоматичний режим для забезпечення швидкої та безперебійної обробки платежів, здійснених користувачами сервісу перевірки правопорушень. Наявність антифрод моніторингу.
2.5. Захист даних та безпека
Платіжний сервіс повинний гарантувати надійний рівень захисту особистих даних користувачів, зокрема під час здійснення оплати штрафів через Сервіс. Використання шифрування, двофакторної аутентифікації та безпечних протоколів передачі даних є обов’язковим.
2.6. Підтримка різних платіжних засобів
Платіжний сервіс повинний підтримувати до оплати: 
платіжні картки: НПС «ПРОСТІР», Mastercard, Visa; 
системи: GOOGLE PAY, Apple PAY,
через веб-сторінку www.bdr.mvs.gov.ua, мобільні додатки «Штрафи ПДР», що розроблені на операційних системах Android та IOS та телеграм-бот.
Підтримка повернення грошових коштів у відповідності до чинних правил міжнародних платіжних систем.
2.7. Можливість встановлення комісії за здійснення платежів для платника.
[bookmark: _Hlk143269452]ЛОТ 1: Платіжний сервіс повинний встановлювати найменший відсоток комісії для платника (не вище 3%) за оплату штрафів серед доступних на ринку аналогічних платіжних сервісів.
ЛОТ 2:  Платіжний сервіс повинний встановлювати найменший відсоток комісії для платника (не вище 3%) за оплату штрафів серед доступних на ринку аналогічних платіжних сервісів та/або % (відсоток) від суми переказу/фіксований розмір в гривнях..
2.8. Сервісна підтримка користувачів сервісу та Замовника 
Платіжний сервіс повинний забезпечувати надійну та оперативну підтримку користувачів Сервісу та Замовника, включаючи вирішення питань, пов'язаних з платежами та іншими аспектами використання за принципом «24/7»
2.9. Дотримання вимог міжнародних платіжних сервісів
Платіжний сервіс повинний дотримуватися вимог міжнародних платіжних сервісів, які забезпечують безпеку та надійність операцій.
2.10. Сертифікат погодження PCI DSS
Платіжний сервіс повинний мати Сертифікат погодження PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard / Стандарт безпеки даних індустрії платіжних карток) категорії ServiceProviderLevel 1, що підтверджує відповідність вимогам безпеки платіжних карток.
2.11. Досвід роботи 
Наявність досвіду роботи на ринку електронної комерції з крупними клієнтами (оборот коштів від 50 000 000 грн. на місяць). Можливість обробки від 10 000 транзакцій (за платіжними картками) на годину.
2.12 Строки проведення переказу коштів за допомогою платіжних інструментів.
Щоденна відправка коштів, що сплачуються клієнтами, на рахунки за вказаними реквізитами до Державної казначейської служби.
2.13 Конверсія.
Рівень конверсії платежів більше 95% (до неуспішних операцій враховуються лише операції, відмова за якими відбулася з технічних причин на боці еквайра).
2.14 Протокол взаємодії
Платіжний сервіс повинен мати актуальний протокол взаємодії (API) між платіжним сервісом та Сервісом, який підтримує вище зазначені вимоги щодо здійснення оплат. Механізм інформаційного обміну повинен враховувати наступний алгоритм взаємодії та вимоги що його реалізації: обмін інформаційними повідомленнями здійснюється відповідно до протоколу HTTPS. Для авторизації як повідомлення, так і відповіді, застосоується алгоритм RSA із довжиною ключа не меньше 2048 біт. Сервіс формує дані для здійснення оплати (необхідна сума, призначення платежу, реквізити отримувача платежу - ЄДРПОУ, МФО, IBAN, назва), та надсилає їх на платіжний шлюз. Платіжний шлюз перевіряє отримані дані, та у відповідь повертає одноразове посилання, на яке Сервіс перенаправляє користувача для здійснення оплати. Після закінчення оплати, користувач має бути перенаправлений на Сервіс, а платіжний шлюз повинен передати Сервіс результат оплати (статус, успішність, дата та час, текстовий опис причини відмови, якщо є). Для зарахування необхідної суми оплати, не пізніше ніж наступного робочого дня після дня здійснення оплати, платіжний шлюз повинен забезпечити передачу відомостей про здійснену оплату до платіжної системи.

5. Обґрунтування розміру бюджетного призначення: розмір бюджетного призначення визначено Законом України «Про Державний бюджет України на 2023 рік» за КПКВК 1001050 «Реалізація державної політики у сфері внутрішніх справ, забезпечення виконання завдань і функцій органів, установ та закладів Міністерства внутрішніх справ України» відповідно до бюджетного запиту на 2023 рік. 

6. Очікувана вартість предмета закупівлі: 1,00 грн. (одна гривня 00 коп.) з ПДВ. 

7. Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі: Очікувана вартість визначена відповідно технічного завдання наданого ініціатором закупівлі.


8. Процедура закупівлі: Застосовується процедура відкритих торгів з особливостями.


