ОБҐРУНТУВАННЯ ТЕХНІЧНИХ ТА ЯКІСНИХ ХАРАКТЕРИСТИК ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ, РОЗМІРУ БЮДЖЕТНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ, ОЧІКУВАНОЇ ВАРТОСТІ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

(відповідно до пункту 41 постанови КМУ від 11.10.2016 № 710 «Про ефективне використання державних коштів» (зі змінами))

1. Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, його категорія: ДЕРЖАВНА УСТАНОВА "ЦЕНТР ІНФРАСТРУКТУРИ ТА ТЕХНОЛОГІЙ МІНІСТЕРСТВА ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ"; 03151, Україна, м. Київ, вул. Володимира Сікевича, 28; категорія замовника – бюджетна неприбуткова установа. 

2. Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності):  Закупівля IP-телефонів в комплекті за кодом CPV за ЄЗС ДК 021:2015 – 32550000-3 «Телефонне обладнання» (32552100-8 Телефони)

3. Ідентифікатор закупівлі: — UA-2026-03-10-001766-а

4. Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі:  Закупівля IP-телефонів в комплекті за кодом CPV за ЄЗС ДК 021:2015 – 32550000-3 «Телефонне обладнання» (32552100-8 Телефони)

ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ

	№ п/п
	Найменування
	Одиниця виміру
	Кількість

	1
	IP-телефони, у складі:
	комплект
	[bookmark: _Hlk173497941]52

	1.1.
	IP-телефон
	шт.
	52

	1.2.
	Сервісна підписка
	шт.
	52



У ціну мають бути включені прямі, загальновиробничі та адміністративні витрати з урахуванням витрат, у тому числі, але не виключно: транспортні витрати, доплати працівникам у зв’язку з втратою часу в дорозі, зв’язок, страхування, спецзасоби, а також економічно обґрунтований прибуток, який Постачальник планує отримати в результаті продажу, кошти на покриття ризиків та/або додаткових витрат, пов’язаних з інфляційними процесами, усі податки і збори, обов’язкові платежі, що сплачуються або мають бути сплачені Постачальником для поставки Товару, зокрема податок на додану вартість, доставка, розвантаження Товару та інші витрати, необхідні для виконання проєкту Договору до моменту його повного завершення.

ТЕХНІЧНА СПЕЦИФІКАЦІЯ ТОВАРУ

	№
з/п
	Найменування обладнання, технічні характеристики та вимоги до обладнання
	Одиниця виміру
	Кількість

	1.
	IP-телефон у складі:
· IP-телефон – 1 шт.;
· Сервісна підписка – 1 шт.
	Комплект
	1

	
	Загальні вимоги
	· Не менше 2x 10/100/1000 Ethernet інтерфейсів з підтримкою РоЕ;
· Колір корпусу – чорний;
· Кількість ліній – не менше 46;
· Кількість фізичних кнопок для ліній (включно з панеллю розширення) – 6 + 20 (2 сторінки);
· Екран не гірше ніж:
· кольоровий;
· 3.7 дюйми;
· роздільна здатність 480х240;
· Робоча температура від 0 до 40 °C;
· Робоча вологість від 10 до 90%, без конденсації;
· Підтримка мов повинно включати:
· Українську;
· Англійську;
· Підтримка кодеків та протоколів:
· OPUS;
· G.722;
· G.722.2;
· iSAC;
· G.711 (a-law/μ-law);
· G.729a/b;
· iLBC;

· Наявність повнодуплексного гучномовця;
· Аудіо не гірше ніж:
· частотна характеристика 150–20 000 Гц з підтримкою повного діапазону;
· AEC (акустичне ехо-подавлення);
· BGN (зменшення фонового шуму);
· AGC (автоматичне регулювання посилення);
· CNG (створення комфортного шуму);
· VAD (виявлення голосової активності);
· придушення тиші;
· захист від акустичного шоку (трубка / гарнітура);
· приховування втрати пакетів;
· адаптивний буфер джиттеру;
· двотональна багаточастотна генерація тонів (DTMF) (RFC 2833 і внутрішньосмугова);
· аудіо Cisco HD, сумісне зі стандартами:
· TIA-810/920;
· ETSI ES 202 737/738/739/740;
· Cisco Smart Audio:
· Видалення фонового шуму та голосу на стороні відправника на основі звичайного та штучного інтелекту;
· підтримка ультразвуку;
· сумісність із слуховими апаратами HAC (HAC - Hearing Aid Compatible);
· Наявність кнопок:
· Action;
· Calendar;
· Favorite;
· Hold;
· Resume;
· Transfer;
· Conference;
· Application;
· Directory;
· Standard keypad;
· Volume-control toggle key;
· Speakerphone;
· Headset;
· Mute;
· Navigation;
· Select;
· Page keys (при наявності клавішної панелі розширення);
· Можливість підключення гарнітури за допомогою RJ-9;
· На функціональних кнопках повинні підтримуватися функції:
· Caller ID;
· Call waiting;
· Call hold/resume;
· Music on Hold (MoH);
· Mute/unmute;
· Call forward;
· Do not disturb;
· Call park;
· Call pickup;
· Transfer;
· Conference;
· Speed dial;
· Busy Lamp Field (BLF);
· Recording;
· Barge and cBarge (conference barge);
· Paging;
· Extension Mobility and EMCC;
· Hunt group;
· Uniform Resource Identifier (URI) dialing;
· CMS mute sync;
· Voicemail;
· Shared line;
· Privacy;
· Local call history;
· Remote call history;
· Directory search;
· Favorite contacts;
· Adjustable ring tones and volume levels;
· Adjustable display brightness;
· Time and date display;
· Time zone settings;
· E.911;
· Intercom;
· CAL;
· Help desk on favorite button;
· Anti-spam;
· Hoteling;
· Flexible seating;
· MRA;
· Voice feedback;
· Підтримка функцій Webex:
· Webex unified call history;
· Webex unified directory;
· Calendar;
· OBTP (One Button To Push) - One button to join Webex meetings;
· Hot desking;
· Remote Reboot and Factory Reset;
· Metrics for analytics and debugging.

	
	Підтримка стандартів та протоколів
	· Мережеві функції:
· Session Initiation Protocol (SIP) for signaling;
· Session Description Protocol (SDP);
· IPv4 and IPv6;
· IPv6 Ready logo and USGv6 R1 compliant;
· Ethernet 802.1x supplicant options:
· Extensible Authentication Protocol-Flexible Authentication via Secure Tunneling (EAP-FAST);
· Extensible Authentication Protocol-Transport Layer Security (EAP-TLS);
· Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) client or static configuration;
· Gratuitous Address Resolution Protocol (GARP);
· Domain Name System (DNS);
· Trivial File Transfer Protocol (TFTP);
· Secure HTTP (HTTPS);
· VLAN;
· Real-Time Transport Protocol (RTP);
· Real-Time Control Protocol (RTCP);
· Cisco Discovery Protocol;
· LLDP (including LLDP Media Endpoint Discovery [LLDP-MED]);
· Switch speed auto-negotiation;
· Span to PC;
· Функції інформаційної безпеки:
· Secure boot;
· SIP OAuth;
· Secure credential storage;
· Device authentication;
· Configuration file authentication and encryption;
· Image authentication;
· Random bit generation;
· Secure Unique Device Identifier (SUDI);
· Signaling authentication and encryption using TLS;
· Media authentication and encryption using SRTP;
· HTTPS for client and server;
· Configurable minimum TLS version;
· Local Phone Unlock Password;
· Trusted Platform Module 2.0;
· Security-Enhanced Linux;
· FIPS 140-2 and UCR 2013 compliant;
· TLS 1.3;
· Secure erase;
· On device Firewall.

	
	Сервісна підтримка
	· Сервісна підписки повинна мати строк дії не менше ніж 12 місяців;
· Умови розширеної гарантії повинні включати в себе можливість реєстрації сервісних випадків в режимі 24х7х365, оновлення мікрокоду системи і версій встановленого програмного забезпечення;
· Отримання основних та проміжних релізів програмного забезпечення через сайт Виробника, підтримка програмних кодів у актуальному стані відповідно до рекомендацій Виробника, в тому числі мікрокодів пристроїв;
· Надання консультацій по телефону, електронній пошті та на сайті підтримки виробника по питаннях установки, конфігурування і експлуатації обладнання з понеділка по неділю з 00.00 до 24.00 годин цілодобово;
· Постійний (24х7) авторизований доступ до сайту виробника.



У разі, якщо у цій тендерній документації (у тому числі у технічній специфікації) міститься посилання:
- на стандартні характеристики, технічні регламенти та умови, вимоги, умовні позначення та термінологію, пов’язані з товарами, роботами чи послугами, що закуповуються, передбачені існуючими міжнародними, європейськими стандартами, іншими спільними технічними європейськими нормами, іншими технічними еталонними системами, визнаними європейськими органами зі стандартизації або національними стандартами, нормами та правилами – вважати, що міститься вираз «або еквівалент»;
- на конкретні марку чи виробника або на конкретний процес, що характеризує продукт чи послугу певного суб’єкта господарювання, чи на торгові марки, патенти, типи або конкретне місце походження чи спосіб виробництва – вважати, що міститься вираз «або еквівалент».
У випадку надання учасником еквіваленту він має надати порівняльну таблицю запропонованих товарів з товарами, які вимагаються Замовником. Якщо Учасник пропонує товар, технічні характеристики якого відрізняються від наведених вище, він повинен обов’язково надати порівняльну таблицю щодо відповідності технічних характеристик запропонованого товару наведеним Замовником характеристикам. Товар має бути з технічними та якісними характеристиками рівноцінними, або покращеними, ніж визначені Замовником.

5. Обґрунтування розміру бюджетного призначення: розмір бюджетного призначення визначено Законом України «Про Державний бюджет України на 2026 рік» за КПКВК 1001050 «Забезпечення діяльності органів, установ та закладів Міністерства внутрішніх справ України, підготовка кадрів закладами вищої освіти із спеціальними умовами навчання» відповідно до бюджетного запиту на 2026 рік. 

6. Очікувана вартість предмета закупівлі: 1 358 448,00 грн. (один мільйон триста п’ятдесят вісім тисяч чотириста сорок вісім гривень 00 коп.) з ПДВ. 

7. Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі: Очікувана вартість визначена відповідно до частини 1 та 2 пункту 1 Розділу ІІІ «Методи визначення очікуваної вартості» Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі затвердженої Наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України 18.02.2020 № 275 та розрахована, як середньоарифметичне значення масиву отриманих даних, що розраховується за такою формулою: Цод = (Ц1 +… + Цк) / К та додатково відповідно до пункту 2 Розділу ІІІ «Методи визначення очікуваної вартості» Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі затвердженої Наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України 18.02.2020 № 275 з урахуванням наказу ДУ ЦІТ МВС України від 10.09.2025 № 300.

8. Процедура закупівлі: Застосовується процедура відкритих торгів з особливостями.


